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THINKING -

Generar ideas y soluciones Probar cada prototipo dentro
Aprender y conocer  nuesro usuario creativas para el refo a resolver. de un ambiente real controlado
Design Thinking es un enfoque para la innovacion cen- y sikeholders para los cules IDEAR bejo indicudores dfinidos.
trado en el usuario, que utiliza Ius herramientas y estamosdisefando EVALUAR
estrategias de los disefiadores y el pensamiento creativo EMPATIZAR

para la resolucion de problemas complejos.

DESEABLE

Construir representaciones de
una o mds ideas para obtener
Elegir, acotar y verbalizar el marco de dccion feedback.
sobre el que se va a idear.
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o o Las premisas del proceso creativo
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RENTABLE

Tener claro el proceso de disefio Hacer protofipos no es

. y saber qué métodos se ufilizan simplemente una manera
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J ) en cada fase. de validar las ideas; es una parte
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integral del proceso de innovacién.

No se trata de pensar sino de
hacer. Pasar del pensar a la accion.
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o ;Qué es Design Thinking?

* Habilidades del Design Thinker
POST-ITS « Pensamiento divergente y convergente
@ UBJETIVUS * Diseiio centrado en el usuario ;
TOOL « Generar una mayor confianza creativa. * Proceso de Design Thinking @ DURACIUN 30 h

CARDS « Despertar el pensamiento lateral. EDr:f;i):iIrizur
« Extender tu vision de observacién y empatia. ML
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